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DECRETO N° 2.546, DE 01 DE JULHO DE 2026.

‘Dispbe sobre a instituicdo do Programa
Municipal de Prevengdo e Enfrentamento
ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e a
Outras Formas de Discriminagdo no ambito
da Administragdo Publica Direta e Indireta
do Municipio de Caraguatatuba.”

MATEUS VENEZIANI DA SILVA, Prefeito Municipal da Estancia Balnearia de
Caraguatatuba, Estado de Sao Paulo, usando das atribuigcbes que Ihe sdo conferidas
por Lei e,

CONSIDERANDO que; de acordo com a Constituicdo Federal, a dignidade da pessoa
humana ¢ um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil (art. 1°, inciso Il),
que é direito dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria
de sua condi¢ao social, a redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de
normas de saude, higiene e seguranca (art. 7°, inciso XXIl) e que a administragao
publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios obedecera, entre outros, aos principios da legalidade e da
moralidade (art. 37, caput);

CONSIDERANDO que a Lei Federal n° 14.457, de 21 de setembro de 2022 preceitua
que para a promog¢ao de um ambiente laboral sadio, seguro e que favorecga a insergéao
e a manutencdo de mulheres no mercado de trabalho, as empresas com Comisséo
Interna de Prevencao de Acidentes e de Assédio (Cipa) deverdo adotar, além de
outras que entenderem necessarias, com vistas a prevengdo e ao combate ao
assédio sexual e as demais formas de violéncia no ambito do trabalho, a incluséo de
regras de conduta a respeito do assédio sexual e de outras formas de violéncia nas
normas internas da empresa, com ampla divulgagdo do seu conteudo aos
empregados e as empregadas;

CONSIDERANDO o que dispdée a Norma Regulamentadora (NR) 01 - Disposi¢des
gerais e gerenciamento de riscos ocupacionais;

CONSIDERANDO que a Lei Complementar Municipal n°. 25/2007 (Estatuto dos
Servidores Publicos Municipais) dispde que sao deveres do funcionario, entre outros,
observar as normas legais e regulamentares, manter conduta compativel com a
moralidade administrativa, tratar com urbanidade as pessoas, seguir as normas de
saude, higiene e segurang¢a do trabalho e frequentar programas de treinamento ou
capacitagao instituidos ou financiados pela Administragao;

CONSIDERANDO a necessidade de assegurar um ambiente de trabalho digno, ético,
saudavel e livre de discriminacdo a todos os servidores e colaboradores da
Administragao Publica Municipal,

CONSIDERANDO a importancia de promover acdes educativas e preventivas que
garantam o respeito mutuo e a protecéo a dignidade da pessoa humana no servigo

publico municipal; @ 5
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CONSIDERANDO, por fim, o que consta do Processo Administrativo n°® 47.436/2025;
DECRETA:

CAPITULO |
DO PROGRAMA MUNICIPAL

Art. 1° Fica instituido o Programa Municipal de Prevencéao e Enfrentamento
ao Assédio Moral, ao Assédio Sexual e a Outras Formas de Discriminagao, no d&mbito
da Administragao Publica Direta e Indireta do Municipio de Caraguatatuba.

Paragrafo unico. O Programa tem carater preventivo, educativo e
corretivo, orientando-se pelos principios da dignidade da pessoa humana, do respeito
a diversidade, da empatia e da protecao integral ao servidor publico.

CAPITULOII
DAS DEFINIGOES

Art. 2° Para os fins deste Decreto considera-se:

| - assédio moral: violagao da dignidade ou integridade psiquica ou fisica de
outra pessoa mediante conduta abusiva, intencional e reiterada, por meio da
degradacgéo das relagdes socioprofissionais e do ambiente de trabalho, podendo se
caracterizar pela exigéncia de cumprimento de tarefas desnecessarias ou
exorbitantes, discriminacdo, humilhacdo, constrangimento, isolamento, exclusédo
social, difamacgao ou situagdées humilhantes e constrangedoras suscetiveis de causar
sofrimento, dano fisico ou psicolégico, podendo ser:

a) vertical descendente: praticado por pessoa em nivel hierarquico
superior,

b) vertical ascendente: praticado por pessoa em posigdo hierarquica
inferior;

c) horizontal: praticado entre pessoas de mesma hierarquia,

d) misto: praticado, de forma coordenada, por superiores hierarquicos e por
colegas de trabalho.

Il - assédio sexual: conduta de conotagdo sexual praticada contra a
vontade de alguém, sob forma verbal, ndo verbal ou fisica, manifestada por palavras,
gestos, contatos fisicos ou outros meios, com o efeito de perturbar ou constranger a
pessoa, afetar a sua dignidade ou criar-lhe um ambiente intimidativo, hostil,
degradante, humilhante ou desestabilizador, podendo ser:

a) vertical: quando uma pessoa se vale da sua condigéo de superioridade
hierarquica ou de ascendéncia inerentes ao exercicio de cargo ou fungdo para
constranger alguém com objetivo de obter vantagem ou favorecimento sexual;

b) horizontal: quando ndo ha distingdo hierarquica entre a pessoa que
assedia e aquela que é assediada.

Il - conduta; condutas de assédio moral e assédio sexual; @
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IV - discriminagdo: toda distingdo, exclusdo, restricdo ou preferéncia
baseada em caracteristicas pessoais legalmente protegidas, que tenha por objetivo
ou efeito prejudicar a igualdade de oportunidades ou de tratamento no ambiente de
trabalho; '

V - investigacao preliminar: procedimento administrativo preparatorio,
investigativo, sigiloso, sem observancia do contraditério, destinado a reunir
informagdes necessarias a apuragao de fatos nas hipéteses de ndo haver elementos
de conviccdo suficientes para a instauragdo de sindicdncia ou de processo
administrativo disciplinar;

VI - trabalho: exercicio regular das atribuicdes previstas em lei;

VIl - denunciante: qualquer pessoa, identificada ou n&o, que registra a
ocorréncia de fato considerado assédio moral ou sexual no ambiente de trabalho dos
6rgaos ou entidades da Administragéo Publica Direta e Indireta;

VIII - trabalhador: servidor efetivo ou comissionado, terceirizado, estagiario,
jovem aprendiz e colaborador; '

IX - assediado: trabalhador que sofre ou tenha sofrido assédio moral ou
sexual no ambiente de trabalho;

X - assediador: aquele que pratica o assédio moral ou sexual no ambiente
de trabalho.

§ 1°. Sao elementos que caracterizam efetivamente o assédio moral:
| - reiteragdo ou sistematicidade da conduta;

Il - intencionalidade de causar dano ou humilhagéo;

Il - abuso do poder hierarquico ou da condigao funcional,

IV — incompatibilidade da conduta com os deveres de urbanidade, respeito
e dignidade.

§ 2°. A apuragdo de condutas praticadas por terceirizados, estagiarios e
colaboradores seguira os procedimentos contratuais aplicaveis, e nédo o regime
disciplinar estatutario.

§ 3.° Nao configuram assédio moral, condutas que configurem exercicio
regular de direito ou cumprimento de dever legal quando praticados de forma
respeitosa, proporcional, fundamentada e compativel com o interesse publico, tais
como:

| — a distribuicao, redistribuicdo ou alteragéo de tarefas compativeis com as

atribuicdes do cargo; @ S y
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Il — a cobranca de produtividade, metas, resultados ou qualidade do
Servico;

Ill — a avaliagdo de desempenho funcional;

IV — a supervisdo, fiscalizagédo, orientagdo e controle das atividades
laborais;

V — a correcgao de falhas funcionais;

VI - a instauracdo de procedimentos administrativos, sindicancias ou
processos disciplinares;

VIl — a adocédo de medidas administrativas decorrentes de necessidade do
servigo;

VIl - o exercicio regular do poder hierarquico.

CAPITULO Ill
DA COMISSAO MUNICIPAL

Art. 3° Fica criada a Comissdo Municipal de Prevengao e Enfrentamento ao
Assédio Moral, ao Assédio Sexual e a Outras Formas de Discriminagéo, vinculada a
Secretaria Municipal de Administragéo.

Art. 4° Compete a Comissao de que trata o artigo 3° deste Decreto:

| — receber e analisar relatos de assédio Moral, assédio Sexual e de outras
formas de discriminagdo encaminhados pelos canais institucionais;

Il — realizar triagem e analise de admissibilidade dos relatos recebidos;

Il - encaminhar os casos admissiveis as instancias competentes, para
deliberacgédo e providéncias;

IV — propor agdes preventivas, educativas e de melhoria institucional;

V — elaborar relatério anual de atividades;

VI — sugerir medidas de melhoria do ambiente organizacional;

VIl — solicitar a Divisdo de Saude Ocupacional a realizagdo de pesquisa de
clima organizacional, quando necessario, para identificagao de riscos e melhorias do
ambiente de trabalho;

VIIl — promover agdes de orientagéo institucional.

Art. 5° A Comissao sera composta por:

I — 1 (um) representante da Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos; @
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Il — 1 (um) representante da Divisdo de Saude Ocupacional,;
Il = 1 (um) representante da Divisao Disciplinar;

IV — 1 (um) servidor com formagéo em Psicologia, preferencialmente lotado
na Divisdo de Salde e Seguranga do Trabalho (DSST).

§ 1° Os membros da Comissao serado designados por portaria.

§ 2° A Comisséo podera convidar, quando necessario, outros servidores ou
especialistas, observando o sigilo e a protecdo de dados pessoais.

§ 3° A participagcdo dos membros sera considerada servigo relevante de
interesse institucional, ndo remunerada, sem prejuizo de suas atribuigdes.

Art. 6° A Comissao reunir-se-a:
| — ordinariamente, uma vez por més;

Il — extraordinariamente, sempre que houver necessidade de apreciagao
urgente de casos ou definicdo de medidas preventivas.

Art. 7° Todas as manifestagdes recebidas deverdo ser registradas sob
protocolo sigiloso.

CAPITULO IV ,
DO ACOLHIMENTO E REGISTRO DAS DENUNCIAS

Art. 8° As denuncias ou relatos de assédio moral ou sexual e de
discriminacédo poderéo ser realizadas por qualquer servidor, colaborador, estagiario
ou terceirizado que atue no ambito da Administragdo Publica Direta e Indireta do
Municipio de Caraguatatuba, por meio dos seguintes canais:

| — presencialmente, junto a Divisdo de Saude e Seguranga do Trabalho
(DSST) que devera manter, durante o expediente, servidores capacitados para
oportunizar ao denunciante o registro de forma sigilosa;

Il - por meio eletrénico, através de e-mail institucional que sera amplamente
divulgado aos servidores, com a possibilidade de envio anénimo ou identificado,
assegurada a confidencialidade dos dados e o devido tratamento da informagéao pela
respectiva Comissao Municipal.

§ 1° O acolhimento institucional terd por finalidade o registro dos fatos
narrados, a orientacdo quanto aos procedimentos cabiveis e o encaminhamento a
Comissao.

§ 2° O acolhimento nao se confunde com atendimento psicologico,

terapéutico, pericial ou juridico. @ ﬁ\ :
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§ 3° Os servidores responsaveis pelo recebimento dos relatos deverdo
observar os deveres de sigilo, respeito, |mpar0|a||dade e protecédo da intimidade das
pessoas envolvidas.

§ 4° E vedada qualquer forma de retaliagdo, ameaca, constrangimento ou
prejuizo funcional contra denunciante, vitima, testemunha ou colaborador que
participe de procedimento relacionado aos fatos tratados neste Decreto.

§ 5° Os relatos poderdo ser apresentados de forma identificada ou
anénima, observada a necessidade de elementos minimos que permitam analise de
admissibilidade.

CAPITULO V
DA TRIAGEM E DA ADMISSIBILIDADE

Art. 9° Os relatos recebidos serdo analisados pela Comissao de que trata o
artigo 3° deste Decreto, que identificara a ocorréncia dos seguintes critérios de
admissibilidade:

| = vinculo com o ambiente de trabalho municipal;

Il — ocorréncia da conduta no exercicio da fungéo ou em razao dela;

lll — existéncia de constrangimento, humilhagéo, ofensa ou discriminagéo;

IV - reiteragédo da conduta (para o assédio moral);

V — presenca de elementos minimos para apuragdo (data, local e
envolvidos);

VI - risco a salde fisica ou psicolégica da vitima;
VIl - indicios de motivacgao discriminatéria.

§ 1° A admissibilidade n&do constitui juizo de mérito, tampouco
reconhecimento da ocorréncia do fato denunciado.

§ 2° A Comissado nao exercera atividade investigativa tipica, disciplinar ou
pericial.

§ 3° Os casos considerados inadmissiveis poderdo ser arquivados,
mediante decisao fundamentada.

§ 4° O arquivamento ndo impede a reapresentagdo do relato, caso surjam
novos elementos.

§ 5° Situagdes relacionadas exclusivamente a conflitos interpessoais
isolados, divergéncias de gestao, insatisfacao funcional, dificuldades de comunicagéo
ou questdes organizacionais sem indicios minimos de assédio poderdo receber
tratamento preventivo ou administrativo, sem ipstauragao de procedimento disciplinar.
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§ 6° A mediagédo institucional somente podera ocorrer mediante
concordancia expressa das partes envolvidas.

§ 7° Nao serdo encaminhados a mediacdo os casos que apresentem
indicios de:

| — assédio sexual;

Il — discriminacao;

Il — violéncia fisica;

IV — grave abuso hierarquico;

V —infragéo disciplinar em tese sujeita a apuragéao formal.

§ 8° Os casos que indiquem risco relevante a integridade fisica ou psiquica
da pessoa trabalhadora terado tramitagao prioritaria.

CAPITULO VI
DOS PROCEDIMENTOS APOS A TRIAGEM

Art. 10. Reconhecida a admissibilidade, a Comissédo de que trata o artigo
3° deste Decreto encaminhara a autoridade competente relatério técnico sucinto
contendo:

I — resumo objetivo dos fatos narrados;

Il — enquadramento preliminar da demanda;

lll - indicagao do encaminhamento recomendado;

IV — eventuais medidas preventivas sugeridas.

§ 1° O relatério ndo possui natureza acusatéria nem substitui sindicancia,
investigacao preliminar ou processo administrativo disciplinar.

§ 2° O relatdrio sera encaminhado a autoridade competente para decisao.
Art. 11. A autoridade competente podera determinar:

| — arquivamento;

Il - adogado de medidas administrativas;

lll — encaminhamento a Divisdo de Recursos Humanos para adequacgao do
local de trabalho, se caso;

IV — encaminhamento a Divisdao de Saude Ocupacional para acolhimento
psicossocial e pericia médica, se caso;
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V —instauracao de investigagéo preliminar;
VI - instauracao de sindicancia;
VIl - instauracao de processo administrativo disciplinar;

VIl - adogdo de medidas preventivas destinadas a preservagdo do
ambiente de trabalho.

§ 1° A Comissédo nao possui competéncia para instaurar procedimentos
disciplinares ou para aplicagado de penalidades.

§ 2° Os encaminhamentos realizados pela Comissdo serdo monitorados
exclusivamente para fins estatisticos e de avaliagao institucional.

§ 3° O acompanhamento estatistico observara integralmente o sigilo das
informacgdes pessoais.

) CAPITULO VII
DA GESTAO DOS RISCOS PSICOSSOCIAIS E DO CLIMA ORGANIZACIONAL

Art. 12. A Administragcao Municipal Direta, por meio da Divisédo de Saude e
Seguranga do Trabalho e Indireta, por meio dos respectivos 6rgdos de suas
entidades, promoverdo acdes permanentes destinadas a identificacdo, avaliagéo e
mitigacao dos riscos psicossociais relacionados ao trabalho.

Art. 13. Poderao ser realizadas pesquisas de clima organizacional, estudos
institucionais e levantamentos destinados a identificacdo de fatores de risco
psicossocial.

§ 1° As pesquisas possuirao carater preventivo e institucional.

§ 2° Os resultados serao tratados de forma coletiva e estatistica.

§ 3° E vedada a divulgagdo de informagdes que permitam identificar
individualmente os participantes.

Art. 14. Podera ser adotado Coeficiente de Clima Organizacional — CCO,
destinado a avaliacdo dos ambientes de trabalho.

§ 1° O CCO podera considerar, entre outros, os seguintes indicadores:
| - respeito interpessoal;

Il — confianga na lideranga;

Il — comunicacgao institucional,

IV — cooperagéo entre equipes; (V..
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V — equilibrio da carga de trabalho;

VI - reconhecimento profissional;

VIl - seguranca psicolégica;

VIl — percepcéao de justica organizacional;

IX — prevencao ao asseédio e a discriminagao.

§ 2° A metodologia sera definida pelo Setor de Seguran¢a do Trabalho da

Divisao de Saude e Seguranga do Trabalho.

Art. 15. Os setores que apresentarem resultados insatisfatérios em

avaliagdes consecutivas poderao ser submetidos a plano de melhoria organizacional.

§ 1° O plano de melhoria tera carater preventivo e educativo.
§ 2° O plano podera contemplar:

| — capacitacao gerencial;

Il — melhoria dos fluxos de trabalho;

Il - revisao de processos internos;

IV — fortalecimento da comunicagéo institucional;

V — acdes de integragao das equipes.

CAPITULO VIII

DA CAPACITAGAO E DO DESENVOLVIMENTO DE LIDERANGAS

Art. 16. A Administracdo Municipal promovera, por meio da Escola de

Governo, agdes periodicas de capacitagdo destinadas a prevencao do asseédio moral,
do assédio sexual, da discriminag¢ado e dos riscos psicossociais no trabalho.

eletronico.

§ 1° As acdes poderdo ser realizadas presencialmente ou por meio

§ 2° As capacitagdes deverao contemplar, sempre que possivel:
| — prevencgao ao assédio moral;

Il — prevengao ao assédio sexual;

lll — prevencgao a discriminacgao;

IV — comunicagao institucional respeitosa; @
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V — gestao de conflitos;

VI — promogao da saude mental no trabalho;

VII - ética e integridade no servigo publico.

Art. 17. Os ocupantes de cargos de diregdo, chefia, coordenagéo,
supervisdo ou assessoramento deverdo participar periodicamente das agdes de

capacitagao previstas neste Decreto.

CAPITULO IX }
DAS MEDIDAS DE DESENVOLVIMENTO E DA REABILITAGAO GERENCIAL

Art. 18. Nos casos em que houver responsabilizagdo administrativa
definitiva por assédio moral, assédio sexual ou discriminagdo, poderdo ser adotadas,
sem prejuizo das penalidades previstas em lei, medidas voltadas ao desenvolvimento
de competéncias de lideranga e gestao de pessoas.

§ 1° As medidas previstas neste artigo possuem carater preventivo,
educativo e institucional.

§ 2° Poderao ser determinadas:

| — participagéo obrigatoria em capacitacéo especifica;

Il - participagdo em programa de desenvolvimento de liderancas;

lll - participagao em atividades de aperfeicoamento em gestao de pessoas;

IV — participagcdo em agdes voltadas a prevengéo de conflitos e promogéo
de ambiente de trabalho saudavel.

Art. 19. A responsabilizagdo administrativa definitiva por assédio moral,
assédio sexual ou discriminacdo podera ser considerada fator desfavoravel para
designacéo, manutencgao ou recondugdo em fungdes de diregao, chefia, coordenagao
ou assessoramento.

§ 1° A analise devera considerar:

| — a gravidade da conduta;

Il — a existéncia de reincidéncia;

lll — o tempo decorrido desde a responsabilizagao;

IV — a participagdo do servidor em programas de desenvolvimento ou
reabilitacao;

V — o interesse publico. e

P
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§ 2° O disposto neste artigo ndo constitui penalidade disciplinar auténoma,
mas criterio de avaliagdo administrativa para exercicio de fung¢des de confianga,
chefia, coordenagéo ou assessoramento.

CAPITULO X )
DAS MEDIDAS PREVENTIVAS E DE PROTEGAO

Art. 20. Sem prejuizo das demais medidas dispostas neste Decreto, a
Administracdo Municipal podera adotar medidas preventivas destinadas a
preservacédo da integridade fisica, psicolégica e funcional dos trabalhadores
envolvidos em situagdes disciplinadas por este Decreto.

Paragrafo unico. As medidas preventivas deverao observar:

| — proporcionalidade;

Il — razoabilidade;

lll - interesse publico;

IV — preservacao da dignidade das pessoas envolvidas;

V — vedacao de carater punitivo antecipado.

Art. 21. Sempre que possivel, as acgdes institucionais priorizardo a
prevencao dos riscos psicossociais € a melhoria das condi¢cdes organizacionais de

trabalho.

] CAPITULOXI
DO RELATORIO ANUAL E DA AVALIAGAO DO PROGRAMA

Art. 22. A Comissado de que trata o artigo 3° deste Decreto elaborara
relatério anual consolidado contendo:

| — numero de relatos recebidos;

Il — nimero de relatos admitidos;

Il — nimero de relatos arquivados;

IV — encaminhamentos realizados;

V — acbes preventivas promovidas;

VI - capacita¢des realizadas;

VIl - resultados das pesquisas de clima organizacional,

VIl — recomendacdes de aperfeicoamento institucional. (%-.
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SN e,

§ 1° O relatoério possuira natureza estatistica e institucional.

§ 2° E vedada a divulgacdo de dados que permitam a identificagdo das
pessoas envolvidas.

§ 3° O relatério podera subsidiar agbes de melhoria organizacional,
planejamento de capacitagdes e programas de promocao da saude no trabalho.

Art. 23. A Administragdo Municipal Direta, por meio da Secretaria Municipal
de Administracdo e Indireta, por meio dos respectivos 6rgdos de suas entidades,
realizarao avaliacao periédica da efetividade do Programa instituido por este Decreto.

Paragrafo Unico. A avaliagdo podera considerar:

| — indicadores de clima organizacional,

Il — indicadores de afastamento por adoecimento;

lll - indicadores de rotatividade;

IV — indicadores de conflitos organizacionais;

V —indicadores relacionados a prevengao do assédio e da discriminagao.

CAPITULO XII
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 24. A Administracdo Municipal podera firmar ajustes com o6rgaos
publicos, instituicbes de ensino, entidades especializadas e organismos voltados a
promogdo da salde, integridade e qualidade de vida no trabalho, observando o
disposto na legislagao de regéncia.

Art. 25. Os procedimentos previstos neste Decreto observarao:

I — o contraditério e a ampla defesa quando exigidos pela legislagao
aplicavel;

Il — a protecdo da intimidade e da imagem das pessoas envolvidas;
lll — a protecdo de dados pessoais;

IV — os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia;

V - o direito do denunciante e do denunciado de obterem informagbes
sobre o andamento da denuncia, resguardado o sigilo dos autos até a decisdo da
autoridade competente.

UASEES
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Art. 26. A aplicacao deste Decreto ndo afasta a incidéncia da legislagao
disciplinar municipal, das normas de saude e seguranca do trabalho e das demais
disposicoes legais pertinentes.

Art. 27. Os casos omissos serao resolvidos pela Secretaria Municipal de
Administragao, ouvida a Comissao de que trata o artigo 3° deste Decreto.

Art. 28. Para implementacdo do Programa, podera ser realizada
capacitacao de servidores, estruturacdo dos canais de denuncia, contratagdo de
apoio psicossocial e realizagdo de pesquisas organizacionais, cujas despesas
onerarao dotagdes orcamentarias proprias, suplementadas, se necessario.

Art. 29. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas
as disposi¢cdes em contrario.

Caraguatatuba, 01 de julho de 2026.
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